
Portafolio
de servicios



¿Quienes
somos?
Somos una empresa con más de 47 años de
experiencia, que agrupa diferentes servicios y
marcas, en SERDAN S.A contamos con el
mejor talento humano y orientamos nuestro
trabajo hacia el logro de resultados, el
cumplimiento de acuerdos comerciales y
requisitos legales. Mediante procesos
sencillos, eficientes y eficaces buscamos la
mejora continua en la calidad de nuestro
servicio.



SERDAN cuenta con más de 47 años de experiencia, ofreciendo soluciones
empresariales integrales en talento humano, mantenimiento, logística,
nómina y servicios operativos para apoyar la gestión de sus clientes.

Nuestro
portafolio de servicios

:Servicio de suministro de empleados en misión.



Cobertura
Contamos con 9 oficinas regionales a nivel nacional:

➔ Bogotá y Cundinamarca
➔ Barranquilla – Atlántico
➔ Cartagena – Bolívar
➔ Bucaramanga – Santander
➔ Medellín – Antioquia
➔ Cali – Valle del Cauca
➔ Pereira – Eje Cafetero

Garantizamos cobertura a nivel nacional, y contamos
con la disponibilidad de apertura oficinas en donde se

presente la necesidad del servicio.

Contamos con 6 agencias a nivel nacional:

➔ Villavicencio
➔ Cúcuta
➔ Ibagué
➔ Pasto
➔ Neiva
➔ Tunja



Atracción y
selección

Seguridad y salud
en el trabajo

Equipo de trabajo
Nuestro

Gerencia

Contratación

Financiera

Dirección
operativa

Dirección
comercial

Nómina

Recursos
humanos 

Juídico laboral

Tecnología

Gerencia



ExperienciaExperiencia
Nuestra

Contamos con amplia experiencia
en todos los sectores empresariales,

en los cuales hemos contratado
millones de trabajadores.

Contamos con 4.600 empleados en
misión a nivel nacional .



Análisis Análisis de datosde datosAnálisis de datos

Transformamos la información
en acciones estratégicas que
optimizan procesos, mejoran la
gestión y potencian la toma de
decisiones en tiempo real.

Perfil idealPerfil idealPerfil ideal

Seleccionamos candidatos
alineados a tus necesidades
mediante procesos ágiles y
multicanal, garantizando
perfiles idóneos para tu
operación.



mejor opción?
¿Por qué somos su 

Integramos soluciones reales
Diseñamos estrategias completas
que se adaptan a tu operación.

Respaldamos con solidez
Operamos con bases financieras
fuertes que garantizan estabilidad.

Experiencia que genera confianza
Más de 47 años acompañando
empresas de diferentes sectores.

Cobertura donde nos necesites
Llegamos a nivel nacional para estar
siempre cerca de tu operación.



Valores
Corporativos

Nos apasiona lo que hacemos:
Creamos soluciones de alta calidad para nuestros 
clientes, garantizando un servicio diferencial gracias
a nuestro talento humano y tecnología de punta.

Pasión por nuestro trabajo
Entendemos las necesidades de nuestros clientes
y trabajamos con equipos comprometidos en la
mejora continua, ejecutando cada tarea con
eficiencia para asegurar su satisfacción.

Dinamismo y Compromiso
Generamos valor sostenible para nuestros grupos
de interés mediante un servicio de calidad,
relaciones justas y buenas prácticas.



Ofrecemos soluciones
integrales a través de
un portafolio completo
de servicios.

Modelo de servicio

Equipo administrativo
experto para gestionar
tu operación..

Análisis y reportes que
impulsan la transformación
del negocio.

Selección
especializada para
atraer el talento ideal.

Cuidamos a nuestro
equipo con seguridad,
salud y bienestar.

Gestión complementaria
que fortalecen y
optimizan tu operación.

Liderazgo
estratégico Administración Análisis de datos

Perfil ideal Seguridad 
Experiencia
y respaldo



Hugo Alfonso
Perez García

Técnico mantenimiento

CC 9908776633 RH AB-

Carnet y uniforme
del personal

La presentación es clave en
nuestro servicio: cada colaborador
proyecta una imagen impecable

con uniformes cómodos y
adecuados a su labor, cumpliendo

normas y reduciendo riesgos.



Bienestar y
calidad de vida laboral

Asesoría y acompañamiento
en evaluación de desempeño

Semana de la salud
Actividad en conjunto con SST

Cumpleaños
Comunicado mensual de cumpleaños

Ecuesta de enagagement

Encuesta de satisfacción
a los colaboradores

Asesoría y acompañamiento
psicológico.

Campañas caja de
compensación

Convenios educativos
Politecnico Grancolombiano,

CUN, Smart 

Crédito Libre Inversión a
colaboradores

Sin consulta en centrales de riesgo

Ferias Empresariales
Beneficios, acompañamiento,

Serdan Más 

Empleabilidad familiares 
Plan referidos



Certificación RUC: Hacemos seguimiento
permanente a nuestros procesos de
Seguridad Industrial, Salud en el Trabajo
y Medio Ambiente.

Certificaciones

GS - 996GS - 372



oferta comercial
Nuestra 



oferta económica
Nuestra 



Contáctanos
www.serdan.com.co

servicioalcliente@serdan.com.co

(601) 348 7370 opción 9
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